I[PPOLITO 1la valutazione degli esiti

sinonimi: dare un valore, stimare, dare un giudizio al lavoro svolto, al profitto
VALUTAZIONE: processo che usa scale, metodi e tecniche di cfr con valori di riferimento per
esprimere giudizio e prendere decisioni
ESITO: come outcome= modificazioni delle condizioni di salute dei pazienti e della popolazione
e/o soddisfazione
ESITO: come output=RISULTATO= raggiungimento di obtv di struttura o processo
EFFICACIA di interventi sanitari si misura in

1. misure fisiche: es parametri vitali

2. segni: riferiti o osservati

3. resoconti di autovalutazione( qualita di vita)
ASSI: struttura-processo-esito
OBTYV: evento che vogliamo o evento che non vogliamo ottenere attraverso azioni. Deve essere
chiaro ed esplicito
INDICATORE: informazioni cruciali e selezionate che aiutano a misurare un cambiamento
unita di misura nell'ambito di un criterio in relazione ad uno standard
Tipologie di indicatori:

1. di struttura: misura le risorse

2. diprocesso:misura le attivita

3. di esito e risultato: misura il raggiungimento di obtv
CRITERIO: elemento che permette di dare un giudizio
STANDARD: livello accettato di buon risultato
Criteri-standard-indicatori: servono ad oggettivare e poter ripetere la valutazione

PRUO: protocollo di revisione sull'uso dell'ospedale
strumento utile a quantificare la frequenza di uso non appropriato dell'ospedale
valuta I' appropriatezza organizzativa e non quella clinica
Finalita:
e verifica della conformita della descrizione clinica e/o della prestazione
e verifica della tempestivita dell'erogazione
caratteristiche: esplicito, indipendente dalla diagnosi, valido, riproducibile, flessibile, valuta la
singola giornata
Fonti: dati clinici della cartella-interviste



